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骚乱是一种社会失序现象，经常表现为一种无组织的力量以一种突然

而又剧烈的方式从事针对政府、 财产和

民众的暴力活动。 骚乱经常会导致严重

的政治后果， 一些国家的政权就是因为

社会骚乱而倒台的。 像沙皇俄国政府、美

国邦联政府、英国在印度的统治、突尼斯

本·阿里政权和埃及的穆巴拉克政权，都

是因为社会骚乱而崩溃的。 骚乱还具有

强大的传染性， 不仅仅会感染治理不良

的发展中国家， 就连西方发达国家中的

大国如法国和英国等， 也时常受到骚乱

事件的困扰。 前不久发生的英国骚乱事

件，就是其中一个重要的例证。

2011 年 8 月 6－10 日，英国爆发了一
起大规模的骚乱事件。 起因是 29 岁的北
伦敦居民马克·达根被警方开枪打死。 死

者亲友质疑警方的行动及其合法， 并组

织了小规模和平示威。 但随着谣言四起，
示威规模不断扩大， 和平示威也变成了

暴力骚乱。 并且，这些骚乱并不局限于伦

敦一地。 在持续 3 夜骚乱之后，从 8 月 9
日晚开始骚乱蔓延到曼彻斯特、 索尔福

德、西布罗米奇、伍尔弗汉普顿等地。 直

至 8 月 10 日英格兰中部的一场大雨才
使骚乱突然停止下来。 在骚乱期间，成千

上万的青年砸毁店铺橱窗、劫掠商品、焚

烧车辆和建筑物、袭击警察局，并有人驾

车撞死了几名市民。 这起骚乱造成 5 人
死亡、16 名市民和 186 名警察受伤， 造
成的财产损失超过 2 亿英镑。 骚乱结束
以后，英国当局采取了严厉的惩罚措施，
逮捕了 3000 多名暴徒， 其中 1000 多人
被判处各种刑罚。

这起骚乱事起突然， 在让英国蒙受

耻辱的同时，世人更多的是不理解：为何

这么多遵纪守法的公民会突然转变为暴

徒，并持续了 5 天之久。 据统计，年轻、男
性、失业和贫困是暴徒的主要特征。 根据

英国《每日电讯》报网站的统计 ，暴徒中

年龄在 18 岁以下的占 23.5%，18 岁到 24
岁的占 50.7%。根据《每日邮报》网站的数

据统计，91.8%的骚乱参与者是男性。 虽
然我们可以发现暴徒们的一些普遍特

征， 但是骚乱者并没有表现出任何政治

目标。 在骚乱过程中没有标语、 没有口

号、没有要求，仿佛只是在发泄自己的某

种不满与仇恨情绪，是一种典型的“无根

源、无领导、无组织”型骚乱。 正因为此，
这起骚乱才会来势汹汹， 但又很快云消

雾散；也正因为如此，我们才很难预测这

种骚乱是否会再次发生， 更不用说去预

测其会在何时、何地以何种形式再现了。

第一， 经济低迷是这次骚乱的主要

根源。 进入 2011 年以来，英国经济持续
低迷， 第二季度的国内生产总值增长率

仅为 0.2%，失业率自 2009 年以来一直维
持在 7.5%至 8%之间，青年失业率更高达
20.6％，创历史最高。 这种状况迫使英国

各级政府削减开支， 特别是减少社会福

利方面的开支。 在骚乱的起点托特纳姆，
当地政府今年把青年服务项目预算削减

了 75%，很多无业青年被推向街头、游手

好闲。 高失业率导致了高犯罪率，而少数

族裔的失业率更高。 在少数族裔聚集的

托特纳姆区，犯罪率是英国平均水平的 3
倍以上。
第二，全球化时代阶级分层的固化，

贫富差距的日益严重是导致这起骚乱的

大背景。 在全球化时代，不同阶级群体之

间的差距日益扩大。 在消费主义盛行的

今天， 个体所消费的消费品成为标志个

体身份的主要象征。 这种人与商品之间

关系的异化， 使得底层年轻人把高档商

品视为自身价值的重要组成部分。 但由

于收入差距剥夺他们改善生活、 提高自

身地位的希望，一旦骚乱发生，这些人就

很快投入到骚乱浪潮之中。 手机和运动

鞋等经常被用来标志青年人的物品 ，也

成为这次骚乱中被抢劫的热门目标。
在最富有的人和企业充分享受全球

化便利的同时， 另外一些人也正在失去

自己的工作和发展机会。 这种现象过去

主要发生在蓝领阶级之中， 但现在白领

群体也面临不断加剧的生存压力。 同时，
全球化时代的社会世俗化， 也正在破坏

着资本主义经济体系所建立时的社会道

德基础。 这种状况不仅引起底层民众的

不满，中产阶级的反感情绪也在上升。 去

年 12 月，为抗议大学学费上涨 ，伦敦就
已爆发大规模抗议，以大学生、中学生为

主的抗议者与警方爆发严重冲突并酿成

打砸抢事件；今年 6 月底，数十万英国公
务员、教师走上街头，抗议政府的养老金

改革计划，也最终演变成暴力事件；伦敦

地铁、民航等部门员工也在工会领导下，
为抗议裁员举行多次罢工。
第三，社会破碎和教育失败。 经过多

年极端自由主义和个人主义教条的教

育，当代很多年轻人成为不受管教、不尊

重权威的一代。 另外，很多年轻人甚至没

有受到过良好的正规教育。 英国有 9.4%
的未成年人在 15 岁至 19 岁之间甚至没
有接受过任何教育。 这些人生活依赖福

利、没有道德意识和感恩之心，又受到很
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多网络暴力文化的感染而模糊了是非标

准。 例如，英国青年中流行的说唱文化中

就带有颂扬暴力和厌恨权威的内容 ，尤

其厌恶警察和父母的权威。 这种不良文

化不仅促进了年轻人物质主义情绪的高

涨，还助推毒品滥用等社会问题。 这些因

素都使得很多年轻人在权利意识急剧膨

胀的同时，责任意识的培育严重滞后。 在

这次骚乱中，暴徒只有一种商店不洗劫，
那就是书店， 很多暴徒连布娃娃和廉价

货都抢。 这表明在骚乱中，很多人只是为

了寻找发泄自我的乐趣。
第四，民族宗教矛盾。 二战结束以后

到 1983 年英国国籍法生效前，凡是前殖
民地公民只要付得起船票就可以前往英

国，就可以自动成为英国公民。 结果来自

南亚、中东、非洲乃至加勒比地区的移民

大批涌入英国，开始占据公交司机、纺织

工等底层工作职位。 这一状况导致英国

犯罪率上升，而警方在巡查、安检等领域

的做法又让很多少数族裔民众感到了压

力和歧视。 据 2010 年伦敦政治经济学院
的一份调查显示， 在英国平均每位黑人

遭遇盘查的次数要高出白人 26 倍，亚裔
被盘查的次数高出白人 6.3 倍。这种状况
使得英国的有色人种对警察部门产生严

重的反感和愤怒。 特别是在这次骚乱的

发源地， 警车经过时经常会引来民众的

嘘声。
第五， 现代社交传媒手段在骚乱中

起到了推波助澜的作用。 黑莓手机、推特

网和脸谱网等新社交手段在骚乱期间被

广泛利用。 特别是在骚乱初期，各微博网

站上出现信息爆炸现象， 其中很多是不

实的传闻和谣言， 还有一些甚至直接煽

动暴力活动。 虽然在这些社交传媒中，良

性的信息要远远多于谣言和煽动言论 。
但是在骚乱的混乱状态中， 越是极端的

言论往往越有市场。 更重要的是，这些新

社交媒体的出现， 改变了传统的自上而

下或中心－边缘式的精英媒体传播模式。
在今天，只要拥有可以上网的手机，任何

人都可以成为信息的获得者、传播者，传

统的信息获得、 编辑与接受模式已经被

颠覆。 在这种信息民主化、 草根化的时

代， 大多数国家的信息管控体系都落伍

了。

英国骚乱事件向人们揭示了一个日

益分裂、分散、多元且矛盾频发的当代社

会， 各国面临的不确定性威胁在不断上

升。 这种状况也随之带来了世界恐怖主

义状况的新变化。 如果说在“9·11”事件
爆发以后， 世界各国将基地组织视为主

要的恐怖主义威胁来源的话， 那么在今

天， 恐怖主义威胁更是全天候、 全方位

的。 再完善的国土安全措施和边境防御

措施， 也无法应对全球化背景下被不断

边缘化、异化的潜在危险人群。 从这个视

角出发， 当代恐怖主义也出现了一些新

的趋势与变化。
第一， 意识形态型恐怖主义呈上升

趋势。 自从上世纪 70 年代末以来，宗教
极端主义在世界恐怖主义中的地位不断

上升，并最终占据主导地位。 这种地位虽

然没有发生根本性变化，但是自 2008 年
全球金融危机以来，随着各国经济停滞、
失业率上升以及政府削减财政开支的计

划，右翼和左翼群体都对现状不满，意识

形态型恐怖主义又呈上升趋势。 2010 年，
印度就有 1174 人死于极左恐怖活动，占
当年印度恐怖活动死亡人数的 62.1%，创

历史新高。 欧洲的西班牙、希腊和意大利

三国也于 2009 年报告了 40 起左右的极
左和无政府主义暴力活动，比 2008 年上
升了 43%，是 2007 年的两倍。
与此同时，将失业压力、社会福利问

题归罪于少数民族、 有色人种和外来移

民的极右恐怖主义势力也呈上升趋势 。
特别是在美国，仅仅在 2009 年就新增了
363 个新爱国主义组织， 总数上升 244%
达到 512 个。 这些组织反对当前美国政
府的关于社会福利、移民、税收等方面的

政策，认为国家正在剥夺人民的权利，走

在错误的道路上。 现在，美国不断发生或

破获极右恐怖活动及其阴谋。 在欧洲，极

右势力也呈上升趋势 。 2011 年 7 月 22
日，一名挪威极右分子杀害了 90 多名平
民，制造了北欧恐怖活动第一大案。 这充

分反映了在欧美发达国家中社会分裂状

况的严重性。

第二，恐怖组织的小型化、分散化和

草根化趋势比较明显。 “9·11”事件以后，
在国际反恐怖阵营的高压之下， 恐怖组

织维持大规模等级制结构的难度上升 ，
分散的、 小型的恐怖组织成为当今世界

恐怖主义的重要特征。 以基地组织为例，
目前既包括“基地在阿拉伯半岛 ”和 “基

地在伊拉克”等比较大的、结构紧密的组

织， 也存在一些散布在世界各地的潜伏

组织或睡眠组织。 这些组织成员很少，且

以亲威、 朋友、 同学或教友等关系为纽

带，很难预防也很难破获。 其他类型的恐

怖主义运动中也出现了类似的草根化趋

势。 希腊极左恐怖组织已活动两年多了，
至今没有发现大的组织迹象。 挪威恐怖

分子布雷维克在被逮捕以后， 曾声称全

欧洲有 80 名和他一样的独行 “烈士”准

备效法他发动袭击， 暗杀目标包括德国

总理默克尔、法国总统萨科齐、英国前首

相布朗和王储查尔斯等欧洲政要。 这些

说话虽然可信度不高， 但足以表明当代

恐怖主义的草根化、分散化趋势。
第三， 恐怖活动的当地化趋势比较

明显。 “9·11”事件以后，国际社会长期将
反恐怖的目光放在国际恐怖主义势力身

上。 特别是在全球化背景下，人们往往很

自然地认为世界恐怖主义的主要特征就

是国际化。 这在恐怖主义的根源、动机、
活动策略等方面也许是正确的， 因为互

联网和其他现代通信手段的存在， 各恐

怖组织和恐怖分子可以方便分享或复制

相关信息或思想。 但事实上，在过去几年

中， 恐怖活动的当地化趋势反而日益明

显。 西班牙马德里火车连环爆炸案，其实

是由被国际恐怖组织招安的本国贩毒组

织成员， 利用自有资金在西班牙当地购

买恐怖活动材料所从事的； 英国伦敦的

地铁连环爆炸案的主要成员， 也是在英

国本土出生、 受到国际恐怖主义思想影

响或受到国际海外恐怖活动技能培训的

本国公民所为。 美国胡德堡军营枪击案

的制造者哈桑少校，也是美国公民。 这表

明即使是欧美发达国家， 恐怖主义也不

再仅仅是一种外来威胁，而是自身社会、
政治秩序失调的一种表现。 S
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